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（株）NTTデータ中国
公共事業部 公共営業統括部
デジタルウェルネス分野

株式会社NTTデータ中国

＠Ondemand接続サービス（支払基金・国保中央会接続）

～訪問看護事業所様向けオンライン資格確認・レセプトオンライン請求導入について～
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広島県の会社ですが、全国対応いたします
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オンライン請求及びオンライン資格確認等システム
接続可能回線・事業者一覧表

訪問看護事業所、システムベンダ等に対する
「オンライン資格確認に係る導入支援サービス」提供業者

医療機関等向け総合ポータルサイト より

■通信回線とパソコン、いずれも提供事業者として認定されています

2008年～
2020年～



© 2023 NTT DATA CHUGOKU Corporation 4

年末年始に全国の訪問看護事業所様へダイレクトメールを送付いたしましたので、
まだお手元にございましたらご確認いただけると幸いです。
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本日はホームページ掲載内容を中心にご紹介します

NTTデータ中国 オンライン資格確認
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弊社ホームページより

https://www.healthcare-on-demand.jp/onshi/houkan.html

＠Ondemand接続サービスの４つの特徴

インターネット回線を選びません

一回線でレセプトオンライン請求も
オンライン資格確認もご利用可能

「医療情報システムの安全管理に関する
ガイドライン」に準拠

一台でレセプトオンライン請求も
オンライン資格確認もご利用可能
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受付（事務作業場所）

※実線は有線接続です

訪看システムNW

インターネット

オンライン資格確認
ネットワーク

現状の構成イメージ

ONU

既存ルータ

HUB
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受付（事務作業場所）

※実線は有線接続です

訪看システムNW

インターネット

オンライン資格確認
ネットワーク

導入後の構成イメージ（単独運用）

ONU

既存ルータ

HUB

OD-VPNアダプタ

WAN

LAN2

LAN

オンライン資格確認端末
兼（医療）レセプトオンライン請求端末
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受付（事務作業場所）

※実線は有線接続です

訪看システムNW

インターネット

オンライン資格確認
ネットワーク

導入後の構成イメージ（連携運用）

ONU

既存ルータ

HUB

OD-VPNアダプタ

WAN

LAN2

LAN

セグメント分離
ルータ

オンライン資格確認端末
兼（医療）レセプトオンライン請求端末
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サービス内容
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受付（事務作業場所）

※実線は有線接続です

訪看システムNW

インターネット

オンライン資格確認
ネットワーク

「アダプタのみプラン」の提供範囲

ONU

既存ルータ

HUB

OD-VPNアダプタ

WAN
LAN2

LAN

オンライン資格確認端末
兼（医療）レセプトオンライン請求端末

OD-VPNアダプタのみ
提供範囲

セグメント分離
ルータ
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サービス内容
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おまかせパックNとライトについて

オンライン資格確認/（医療）レセプトオンライン請求用の
標準スペックを満たしたノートPCを提供します。

・事前訪問調査
→VPN接続テスト・設置場所・LAN配線の確認

・現地機器設置
→PC・OD-VPNアダプタ等の設置・提供機器間の配線

おまかせパックNライトは設定済みのパソコンとOD-VPNアダプタを発送して、事業所様ご自身で設置
していただきます。おまかせパックNは事前訪問調査と機器設置で作業員が２回現地訪問します。
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受付（事務作業場所）

※実線は有線接続です

訪看システムNW

インターネット

オンライン資格確認
ネットワーク

「おまかせパック（ライト）」の提供範囲

ONU

既存ルータ

HUB

OD-VPNアダプタ

WAN
LAN2

LAN

オンライン資格確認端末
兼（医療）レセプトオンライン請求端末

おまかせパックN（ライト）
提供範囲

セグメント分離
ルータ

※天井・床下などのLAN配線工事は含みません
※Wi-Fi環境の場合もご相談ください
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サービス内容
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弊社キッティングセンタ

再セットアップ

訪問看護事業所

故障器の返送

不具合の
一次切り分け実施

受取・設置
接続の確認

NTTデータ中国
ヘルプデスク

代替機の発送

故障連絡（メールまたは電話にてお問い合わせ）

□ おまかせパックNサポートサービス <最長60か月> 月額費用（任意）税込2,200円
このサービスは「おまかせパックN」「おまかせパックNライト」ご利用時のみ選択できます。

専任スタッフが「オンライン資格確認専用パソコン」のサポート専用ダイヤルにて問い合わせを受付け、ヒアリング・リモートメンテナンスを行います。
不具合原因の調査結果を基に、現地訪問要請やキッティングセンタへの再セットアップ作業の連絡対応を迅速に行います。
再設定対応では初回出荷時設定での発送です。オンライン資格確認の連携アプリ等の業務系のお問い合わせは対象外です。
支払基金のサポートデスクにお問い合わせください。

※未加入の場合もメーカー保証（5年間）の対象となりますが、交換の手配や再キッティングは訪問看護事業所様での対応となります
※当社にて再キッティングを行う場合、有償での対応となります（個別でお見積りいたします）
※再キッティングに必要な付属機器などを弊社へ発送して頂く場合がございます
※交換機器の設置作業は訪問看護事業所様にて実施して頂きます、当社オンサイトでの対応は別途お見積させて頂きます
※「おまかせパックN」「おまかせパックNライト」出荷後にお客様ご自身で追加設定されたものは再キッティングの対象外です
※本サービスのご利用にあたりましては、「おまかせパックサポートサービス利用規約」もご確認ください

ヒアリング・リモートメンテナンス

現地訪問
修理

パソコンメーカー

ヒアリング・リモートメンテナンス

作業指示派遣要請

※おまかせパックNサポートサービスでの提供業務
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料金について
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基本料金

まずはプランを選択
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基本料金

「月額 or 一括」を選択
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基本料金

加
入
の
有
無
を
選
択
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＠Ondemand接続サービスを申し込んでからの流れ
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必要な資材 入手先

電子証明書発行通知書 医療機関等総合ポータルサイト

システムユーザ設定情報（マスタアカウント） 同上

いずれの資材につきましても弊社に転送していただきます

※申込サイトにアップロード画面を用意しています

お申し込み後に担当部署より資材収集のご案内メールが届きます。
下記資材の収集が完了して約1.5月で導入が可能です

「おまかせパックN（ライト含む）」の事前準備物
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課金のタイミングについて
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■ホームページから受け付けております

クリック！

クリック！
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